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INTRODUCAO

O cpNU tem como objetivos principais promover a igualdade
de oportunidades de acesso aos cargos publicos efetivos, padro-
nizar os procedimentos na aplica¢do das provas, aprimorar os
métodos de selecio de servidores publicos priorizando as quali-
ficagdes necessarias para o desempenho das atividades do setor
publico e zelar pelo principio da impessoalidade na selecao dos
candidatos em todas as fases e etapas do certame.*’

Com o intuito de assegurar o alcance desses objetivos, é
necessario identificar e analisar possiveis eventos ou condi-
¢Oes que possam impactar a realizagdo do projeto. Nesse con-
texto, a elabora¢do da Matriz de Riscos do cPNU proporciona
uma visualizagdo esquematica das diferentes categorias de
risco, classificando-as de acordo com a probabilidade de ocor-
réncia e o impacto potencial sobre os objetivos do concurso.
Dessa forma, os responsaveis pelo projeto podem priorizar as
acoes de prevengdo ou corregao alocando recursos de forma
mais eficiente e concentrando atengdo nas etapas mais criticas
do projeto.

17 Art. 32 do Decreto n© 11.722, de 28 de setembro de 2023 que dispde sobre
o Concurso Publico Nacional Unificado e institui seus érgaos de governancga.

82



DESENVOLVIMENTO

DA MATRIZ DE RISCOS

Segundo a norma 150 31000:2018, 0 propdsito da estrutura de
Gestao de Riscos ¢ apoiar a organizagdo na integragao da gestdo
de riscos em atividades significativas e fungdes. A eficacia da
gestao de riscos dependera da sua integracdo na governanga e
em todas as atividades da organizagdo, incluindo a tomada de
decisdo. Isto requer apoio das partes interessadas, em particular
da Alta Direcio. (BRASIL, 2020)

A governanga no contexto do cPNU*® refere-se a estrutura
organizacional e aos processos que guiam a tomada de decisdes,
a supervisdo e a administracao deste certame. Essa governanga é
assegurada principalmente por meio de dois 6rgaos principais: a
Comissdo de Governanga e o Comité Consultivo e Deliberativo,
que trabalham em conjunto para garantir a eficacia, a transpa-
réncia e a conformidade legal do concurso.

A Comissdo de Governanga, coordenada pelo MG, é respon-
savel por estabelecer diretrizes e regras gerais para a realizagdo
do concurso, definir prazos e metas, e uniformizar entendimen-
tos sobre o certame.

O Comité Consultivo e Deliberativo atua como comissdo
organizadora do concurso, validando agrupamentos de cargos,
aprovando editais e resolvendo conflitos que possam surgir du-
rante a implementa¢do do cPNU. A composi¢do desse comité é
diversificada, reunindo representantes dos mesmos 6rgaos que
fazem parte da Comissao de Governanga, além de outras enti-
dades que aderem ao concurso, promovendo uma abordagem
colaborativa e multifacetada no processo decisorio.

Participaram das atividades de levantamento dos riscos um
representante do INEP e as seguintes unidades do MGr:

Secretaria-Executiva (SE);

Consultoria Juridica (CONJUR);

Secretaria de Gestéo de Pessoas (SGP);

Diretoria de Provimento e Movimentag&o de Pessoal (DEPRO);
Secretaria de Servigos Compartilhados (SSC);

Diretoria de Gestao Estratégica (DGE);

Diretoria de Gestao de Pessoas (DGP);

Diretoria de Orgamento, Financas e Contabilidade (DFC);
Assessoria Especial de Controle Interno (AECI);

Secretaria de Gestéo e Inovacédo (SEGES).

18 Art. 32do Decreto n®11.722, de 28 de setembro de 2023 que dispoe sobre
o Concurso Publico Nacional Unificado e institui seus érgaos de governancga.
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A Gestao dos Riscos foi estruturada com base no método
bow-tie ou gravata de borboleta na identificagdo dos riscos, consi-
derando suas causas e consequéncias correspondentes. Em segui-
da, foi realizada uma avaliagdo dos riscos, que abrangeu escalas
de impacto, probabilidade, criticidade e as respostas adequadas a
cada risco. Por fim, foram desenvolvidos planos de resposta, in-
cluindo a atribuicao de responsabilidades para a implementacao
de medidas preventivas e reativas, garantindo uma abordagem
abrangente e eficaz para a mitigagdo dos riscos identificados.

Os riscos foram categorizados da seguinte forma: estratégi-
co, integridade, orcamentdrio e operacional. O risco estraté-
gico refere-se a ameagas a capacidade do projeto atingir seus
objetivos, incluindo mudangas no ambiente externo e possiveis
falhas nas decisdes da lideranga. O risco de integridade en-
volve a preservacgdo de valores éticos e normas, onde fraudes ou
corrupgdo podem comprometer a reputagdo e a confianga do
concurso. O risco orgamentario diz respeito a possibilidade de
recursos insuficientes para a execugdo de projetos, resultando de
talhas no planejamento ou variagdes inesperadas de custos. Por
fim, o risco operacional abrange possiveis falhas em processos
internos, sistemas ou insuficiéncia de recursos humanos que po-
dem impactar o desenvolvimento do cpNU.

As respostas “mitigar” e “compartilhar” sdo particular-
mente adequadas para a gestao de riscos no cpPNU, dada a ine-
vitabilidade da ocorréncia do concurso. A mitigacao envolve a
implementacdo de estratégias para reduzir a probabilidade e o
impacto dos riscos identificados, como a adogdo de medidas de
seguranca para proteger os dados dos candidatos e a otimiza-
¢ao de processos para evitar falhas operacionais. Além disso, é
importante considerar abordagens preventivas, que buscam evi-
tar a ocorréncia de riscos desde o inicio, como a realizagdo de
treinamentos para a equipe e a elaboracao de planos de contin-
géncia. Por outro lado, a resposta reativa abrange a¢des que sdo
tomadas apds a identificagao de um risco que se concretizou,
garantindo que haja um plano de a¢do bem definido para mini-
mizar as consequéncias.

Além disso, compartilhar riscos refere-se a transferéncia da
responsabilidade sobre certos riscos para terceiros, o que pode
ser feito por meio da contratagdo de consultorias especializadas
ou parcerias com outros 6rgaos. Essas abordagens — mitigacdo,
compartilhamento, prevengdo e reatividade — sao complementa-
res e contribuem para uma gestdo de riscos eficaz, promovendo
o sucesso do CPNU.
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Com o intuito de aprofundar a analise da Matriz de Riscos
elaborada para o CPNU, a segdo a seguir apresentara uma lista
dos riscos identificados, organizados por categoria e sua respec-
tiva criticidade. Da-se énfase especial aos riscos classificados
como Criticos, com um detalhamento maior e uma visao geral
dos demais riscos envolvidos.

Quadro 1 - Gerenciamento dos Riscos

Categoria de Risco

Riscos Identificados |

Criticidade

Estratégico e Comunicagao inadequada Critico
¢ Riscos de nao regionalizagao Critico
o Baixa adesao dos érgéos
o Representacédo (CN, MP, outros érgaos e entidades),
denuncia (pessoas fisicas ou juridicas) e solicitacdo do
Congresso Nacional junto ao TCU, ou recomendagao
da CGU, que inviabilizem o CPNU
e Inadequacéo do contetdo (edital e provas) em fungao
dos objetivos propostos do concurso unificado
e Eventos inesperados e de forca maior
o Reaplicagdo da prova
o Riscos de regionalizacdo
Integridade ¢ Judicializagbes que constranjam o atingimento dos Critico

resultados esperados

Vazamento de informacdes sobre o contetddo das provas
ou sobre informagodes confidenciais sobre o certame

Critico

Seguranca do CPNU

Critico

Comissoes Organizadoras do Concurso (Comisséao de
Governanga, Consultivo, Deliberativo e Técnico Operacional)
e banca examinadora que contenham membros em
situagoes de conflitos de interesse

Operacional ¢ Falhas na logistica Critico
e Equipe insuficiente para o projeto em periodo integral Critico
e Falhas no Edital do Concurso
e Atraso no cronograma

Orgcamentario o Orgamento dos érgéos insuficiente

FONTE: ELABORAGAO PROPRIA COM BASE NA MATRIZ DE RISCOS ELABORADA PELO MGI

0o
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ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

RISCOS ESTRATEGICOS

A comunicacao inadequada ¢ um risco estratégico no CpNU,
uma vez que a transparéncia é fundamental para garantir a uni-
formidade do processo concorrencial e dos critérios de acesso
as 6.640 vagas disponiveis, que atrairam mais de 2 milhdes de
inscritos. Esse risco pode surgir da ineficiéncia no combate a
fraudes cibernéticas, da disseminacio de noticias falsas e da fal-
ta de clareza nas regras do edital.

As consequéncias incluem desgaste da imagem institucional
do Mmar, inviabilizando futuras edi¢des do certame e resultando
em questionamentos pelos 6rgaos de controle e judicializagdes.
Para mitigar esse risco, a Assessoria de Comunicagdo imple-
menta um plano preventivo que inclui uma se¢do de Perguntas
Frequentes, divulgacao em midias sociais e realizagdo de entre-
vistas. Além disso, uma forca-tarefa de comunicagao é estabele-
cida para responder reativamente a possiveis crises, minimizan-
do assim os danos ao CPNU.

A auséncia de regionalizagao do CPNU ¢é um risco estra-
tégico critico, pois o concurso visa captar perfis de candidatos
que estejam interessados em contribuir com a Administragao
Publica em todo o territdrio nacional. Esse risco pode surgir da
inexisténcia de interessados em ocupar vagas em municipios
mais distantes das capitais, ou até mesmo por desconhecerem
os locais previamente e devido a distribuigdo ineficaz das va-
gas. Dentre os impactos, estao as vagas nao providas, a demora
para o chamamento da lista de espera, as judicializagdes, além
do desgaste da imagem institucional do MG1. Para reduzir esse
risco, a equipe do projeto podera convocar todos os candidatos
na lista de espera para garantir a ocupagao de todas as vagas
disponiveis, além da possivel solicitacio de um novo concurso
como medida corretiva caso esse risco se concretize.

A baixa adesao dos 6rgaos ao Concurso Publico Nacio-
nal Unificado representa um risco estratégico de alta criticidade,
particularmente em virtude da natureza discricionaria da par-
ticipagao. Embora a inovagdo do concurso tenha gerado entu-
siasmo, também suscitou preocupa¢des quanto a adequacgao do
processo, uma vez que um unico modelo seletivo poderia nao
contemplar as particularidades de cada 6rgao e suas respecti-
vas carreiras. Além disso, seria possivel que alguns érgaos ja ti-
vessem iniciado seus processos de sele¢ao antes da criagdo do
CPNU, 0 que poderia ter contribuido para a baixa adesao.
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A possivel baixa adesao dos drgaos ao cPNU poderia gerar
impactos significativos, como a falta de tempo adequado para
que cada drgao realizasse seus proprios concursos, devido a au-
torizagdo ja concedida pelo MG1.*° Além disso, essa baixa adesdo
poderia aumentar os custos rateados entre os 6rgaos que parti-
cipassem, ja que a redu¢do no numero de 6rgaos envolvidos po-
deria levar a um aumento dos gastos para aqueles que decidiram
aderir ao certame.

A equipe do projeto organizou reunides individuais com cada
6rgdo que teve autorizagdo para realizar concurso em 2023, além
de encontros coletivos, visando apresentar o CPNU e esclarecer
eventuais duvidas sobre o projeto. Por meio da avaliagdo dessa po-
litica publica, a equipe tera a oportunidade de comparar os benefi-
cios do concurso unificado para os drgaos que aderiram em relagao
aqueles que optaram por nao participar. Isso podera evidenciar o
impacto do concurso unificado na qualidade dos candidatos sele-
cionados e na satisfagdo dos participantes, oferecendo dados con-
cretos para debates futuros sobre os resultados, além de avaliar a
eficiéncia do concurso unificado em termos de tempo e recursos
utilizados em comparagdo com os processos de selecio separados.

O desalinhamento do conteudo das provas com o edital
e os objetivos definidos para o Concurso Publico Nacional
Unificado representa um risco de alta criticidade, especialmente
por se tratar de uma metodologia nova. Essa inadequagao pode
ser acentuada pela capacidade da banca examinadora, que pode
nao conseguir desenvolver questdes que alcancem os niveis da
Taxonomia de Bloom,?° como aplicacdo, analise, avaliacio e

19 Decreto 11.722/2023 Art. 18. Ao Concurso Publico Nacional Unificado nao se
aplica o disposto no art. 39, no art. 40 e no inciso IlI-A do caput do art.42 do De-
creto n©9.739, de 28 de marco de 2019. (Redagao dada pelo Decreto ne 11.880,
de 2024). Decreto n©9.739/2019 Art. 40. Na autorizac@o do Ministro de Estado da
Economia para realizagdo de concurso publico ou na manifestagao de que trata
0 § 32do art. 20, seré fixado prazo ndo superior a seis meses para o 6rgéo ou a
entidade publicar o edital de abertura de inscricoes para realizagdo do certame.
20 A Taxonomia de Bloom, desenvolvida por Benjamin Bloom e revisada em
2001, é uma estrutura educacional que classifica diferentes niveis de habilida-
des cognitivas que os alunos podem alcangar em seu aprendizado. A versao
revisitada inclui seis niveis: lembrar, que envolve a recordagao de informagdes;
entender, que se refere a compreenséo do significado; aplicar, que implica na
utilizacdo de informagdes em novas situagdes; analisar, que envolve a capacida-
de de examinar e dividir informagdes em partes; avaliar, que se relaciona com a
formulagao de julgamentos; e criar, que diz respeito a combinagéo de informa-
¢Oes para formar algo novo. A taxonomia € amplamente utilizada por educadores
para estabelecer objetivos educacionais claros e projetar avaliagdes que medem
eficazmente distintos niveis de compreenséo e aplicagdo do conhecimento.
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criagdo. Se a banca se limitar a perguntas que avaliem apenas
a lembranca e compreensao, a eficacia das avaliagdes sera com-
prometida, dificultando a medi¢do adequada das habilidades e
competéncias dos candidatos.

Os membros indicados pelos 6rgaos da Comissao Organi-
zadora do Concurso (Consultivo, Deliberativo e Técnico Ope-
racional) participaram de forma proativa na elaboragao do edi-
tal, definindo um formato de prova que atribui maior peso as
questdes discursivas e diferencia os titulos exigidos conforme
0s cargos e 6rgaos especificos. Para mitigar o risco de inadequa-
¢do do contetido das provas em relagdao aos objetivos do cpNu,
a Assessoria Especial de Controle Interno do maGr colabora com
o Tribunal de Contas da Unido (Tcu) e a Controladoria-Geral
da Unido (cGu). Essa parceria utiliza a metodologia de audito-
ria dgil, que se caracteriza por interagdes curtas, capacidade de
resposta rapida a mudangas e um aumento na colaboragio entre
as partes interessadas, promovendo uma comunicag¢ao clara e
aberta entre os membros da equipe.

Eventos inesperados e de forca maior, como crises sani-
tarias, desastres climaticos e instabilidades politicas, represen-
tam riscos significativos que podem dificultar a realizacao das
provas e limitar o acesso ao publico desejado na promogio da
democratizagdo. Para mitigar esses riscos, foi desenvolvido um
plano de contingéncia que contempla diversas situagdes impre-
vistas, elaborado em colaboragdo com érgaos de seguranca pu-
blica e defesa civil. Esse plano visa prevenir a ocorréncia desses
eventos adversos e inclui também um sistema de monitoramen-
to das agdes judiciais para garantir a continuidade das opera-
¢oes e o cumprimento dos objetivos estabelecidos.

Um exemplo pratico que ilustra a gravidade desses riscos
ocorreu durante as enchentes no Rio Grande do Sul, quando a
data da prova, inicialmente marcada para 5 de maio, teve que
ser alterada para 18 de agosto de 2024. O Governo do Estado
decretou calamidade publica no dia 1° de maio, e as chuvas in-
tensificaram-se rapidamente, afetando, de forma severa, diver-
sas cidades. Diante dessa situagéo critica, tornou-se impraticavel
a realizagdo das provas, levando a correta decisdo de adiar as
provas para garantir a seguranga e a integridade dos candidatos
e do processo.

Apesar de o edital prever fatores supervenientes que pre-
judicassem a aplicacdo das provas para fins de devolugao da
taxa de inscri¢do, houve uma retificagdo do edital para incluir
a aplica¢do do Decreto n® 12.090/2024. Esse decreto estabelece
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diretrizes para a aplica¢do extraordinaria das provas do cpPNU
em casos de eventos logisticos excepcionais e imprevisiveis que
comprometam a realiza¢do do certame.

O Ministério da Gestdo e da Inovagdo em Servigos Publi-
cos pode autorizar a aplicacdo das provas em novas datas, des-
de que haja uma solicitagao da banca examinadora e que, no
minimo, 0,5% dos candidatos sejam afetados pelo evento. Os
candidatos que forem impactados terdo a oportunidade de con-
correr a vagas suplementares especificas, respeitando a relagdo
de candidatos por vaga original do edital por bloco tematico.
As vagas originalmente previstas no edital serdo mantidas para
os demais candidatos.

O risco de reaplicagdo das provas é uma possibilidade ine-
rente a qualquer certame, especialmente em situagdes que levam
ao cancelamento do concurso. No caso do CPNU, esse risco é
ainda mais significativo, pois envolve a grande expectativa gera-
da tanto entre os 6rgaos que aderiram a unificagdo quanto entre
os candidatos, que totalizaram 2 milhdes de inscricdes em todo
o pais. Essa situagdo pode impactar negativamente a imagem
institucional do Ministério da Gestdo e da Inovagdo em Servi-
¢os Publicos (MaGI) e do Governo Federal, comprometendo a cre-
dibilidade e a confian¢a da sociedade nas institui¢oes publicas.
Além disso, pode gerar custos adicionais relacionados a nova
logistica de aplicagao das provas, ao gerenciamento de recursos
e a comunicagdo com os candidatos.

A equipe técnica de contratagdo do maI verificou a capaci-
dade financeira da banca examinadora contratada, o Centro de
Sele¢ao de Candidatos ao Ensino Superior do Grande Rio — Ces-
granrio, levando em consideragdo sua experiéncia em certames
anteriores, a solidez financeira e a capacidade de arcar com os
custos envolvidos na execucdo do concurso. Essa avaliagdo é
fundamental para garantir que a banca esteja apta a realizar o
certame de maneira eficiente e com a qualidade esperada pelos
candidatos e pela institui¢do.

Em casos de grande impacto, se houver necessidade de rea-
plicagdo das provas e a banca nao dispuser de recursos finan-
ceiros suficientes, o MGI podera dar andamento ao concurso,
rescindindo unilateralmente o contrato vigente e fazendo jus
a indenizagdo. Nessa situagao, podera ainda contratar a banca
remanescente do processo de dispensa, garantindo assim a con-
tinuidade e a integridade do processo.
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RISCO DE INTEGRIDADE

As judicializages sio riscos a integridade do cpNU relaciona-
dos a questdes de transparéncia, legalidade e seguranca na ges-
tdo dos dados. Esse risco pode surgir de possiveis fragilidades
de informagoes confidenciais, dissemina¢ao de informagdes fal-
sas, falhas na atuagdo da banca e brechas juridicas que possam
inviabilizar o concurso e até mesmo possiveis casos de impe-
dimento dos membros das Comissoes Organizadoras. As con-
sequéncias incluem desgaste da imagem institucional do cpNU
e do MaI, cancelamento do concurso e comprometimento do
Projeto de Transformagéo do Estado.

Para atenuar previamente esse risco, a Assessoria Especial
de Controle Interno do MG1, em conjunto com a equipe do pro-
jeto, assinou o Termo de Confidencialidade com o objetivo de
proteger as informagoes confidenciais do concurso, formalizar
as responsabilidades de todos os envolvidos e aumentar a con-
fianca dos candidatos na integridade do processo. Com a fina-
lidade de reduzir os impactos das judicializagdes, a equipe do
projeto prevé a possibilidade de readequagao do cronograma do
concurso para adicionar o tempo de paralisagdo judicial ao cro-
nograma final do certame.

O vazamento de informagdes sobre o conteudo das provas
ou sobre dados confidenciais do certame é um risco de alta cri-
ticidade que pode ser ocasionado por conflitos de interesse entre
os envolvidos no processo, assim como por falhas nos controles
estabelecidos quanto ao contetido das provas, impressdo, guarda
e distribui¢do das mesmas. Isso tem o potencial de gerar o can-
celamento do concurso, inclusive inviabilizando outras edicoes
do cpNv, judicializagdes e representagao do Tcu.

A assinatura do termo de confidencialidade entre os partici-
pantes do projeto é uma medida preventiva para reduzir o risco
de vazamento de informagdes. Esse termo é valido durante todo
o periodo de realizagdo do concurso e se estende até que todas
as informagdes relacionadas tenham sido oficialmente divul-
gadas pela organiza¢do. Em cada fase do projeto, a elaboragdo
do termo se torna mais rigorosa, especialmente em casos de im-
pedimento e suspeigdo, incluindo fatos supervenientes.

A seguranga do cPNU abrange diversas estratégias e me-
didas destinadas a proteger a integridade do processo seletivo.
Isso envolve medidas rigorosas para prevenir fraudes, diante
do aumento de crimes digitais e quadrilhas especializadas em
fraudar concursos publicos. Essa exigéncia visa a garantia da
integridade e a protegdo do processo seletivo, assegurando que
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dados sensiveis e informagdes dos candidatos estejam resguar-
dados contra ameagas digitais. O plano de segurancga deve abor-
dar ndo apenas a prevengdo, mas também a resposta a possiveis
incidentes, com a for¢a-tarefa da Procuradoria-Geral da Unido
(pGU) e da Procuradoria-Geral Federal (PGF).

A seguranga na aplica¢do e no desenvolvimento das dife-
rentes etapas que compdem a realizacao do cPNU tem sido a
preocupagio central da equipe que desenvolve o projeto. A ca-
pilaridade na aplicagdo das provas exige aten¢ao integrada com
diferentes drgaos de seguranga federais e estaduais. Essa inte-
gracao é feita entre Policia Federal, A Brasileira de Inteligéncia,
Policia Rodoviaria Federal, Secretaria Nacional de Seguranga
Publica, Secretarias de Seguranga Publica Estadual e Policias
Militares e Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacio-
nais Anisio Teixeira/Ministério da Educagao.

O risco de conflito de interesse surge da presen¢a de mem-
bros nas Comissdes Organizadoras do Concurso (Comissdo de
Governanga, Consultivo, Deliberativo e Técnico Operacional) e
na banca examinadora que se encontram em situagdes de con-
flito. Essa situa¢ao pode comprometer a imparcialidade e a in-
tegridade do processo seletivo. Um concurso com 6.640 vagas
atrai muitos candidatos, incluindo aqueles que ja sdo servidores
publicos e desejam mudar de carreira. Isso os torna impedidos
de compor as comissdes organizadoras do concurso, a fim de
manter a imparcialidade e a integridade do processo seletivo.

Acdes para prevenir o conflito de interesses foram institui-
das pela equipe do projeto na elaboragdo do Termo de Confi-
dencialidade entre os participantes e articulagées com a Cor-
regedoria caso necessite de instauracao de procedimentos para
responsabilizacdo dos integrantes.

RISCO OPERACIONAL

Falhas na Logistica sio riscos operacionais do cPNU, ocasiona-
dos por deficiéncias em processos internos, pessoas, sistemas ou
eventos externos que impactam a realizagdo do concurso. Esse
risco pode surgir de possiveis fragilidades de articulagdo e co-
municagdo entre a equipe do projeto, a banca examinadora e os
municipios que receberdo as provas, problemas na impressio e
distribuicao das provas, e falhas nos planos de seguranca. Os des-
dobramentos desse risco incluem a nao aplicagao das provas em
algumas localidades, judicializagées, falha na isonomia do con-
curso e desgaste da imagem institucional do MaI e do cpNU.
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A Secretaria de Servigos Compartilhados, como medida de
prevencgao ao risco, realizou as alteragdes sugeridas pela equipe
de auditoria ao Estudo Técnico Preliminar para incluir as pre-
missas do projeto. Adiciona-se a readequagdo do cronograma
do concurso para minimizar o impacto, caso o risco se torne
realidade, incorporando um periodo de paralisagao judicial ao
planejamento do certame.

Equipe insuficiente ao longo do projeto é um risco ope-
racional devido a inexisténcia de pessoas com possibilidade de
assinar o Termo de Confidencialidade de Nivel 2 e rotativida-
de da equipe.®* As consequéncias incluem desgaste emocional
e fisico dos colaboradores envolvidos no projeto e deficiéncia
na qualidade das entregas. Para mitigar esse risco, a equipe do
projeto e a Secretaria de Gestao de Pessoas (sGP) realizam busca
ativa de profissionais que possam contribuir com o CPNU.

A clareza dos editais é um aspecto fundamental para a efi-
cacia de um concurso publico. No entanto, em algumas situa-
¢oes, podem ocorrer falhas na redagdo ou na apresentacdo das
informagoées, dificultando a compreensao dos candidatos sobre
os procedimentos e requisitos do certame. A falta de clareza nos
editais pode ocorrer devido a regras diferenciadas deste certame,
especialmente no que se refere a lista de preferéncia dos candi-
datos em relagdo a possibilidade de escolha entre todos os cargos
que compdem cada bloco tematico. Essas particularidades po-
dem dificultar a compreensao dos critérios e op¢des disponiveis,
levando os candidatos a terem davidas sobre como proceder em
suas escolhas. Possiveis lacunas no edital ou falhas na aplicacdo
das regras de cotas presentes no concurso podem interferir no
resultado geral do concurso ou causar judicializagdes.

Esse risco tem como consequéncia o desgaste da imagem
institucional do mGr1 e do Governo Federal, podendo ocasionar
a paralisacdo do concurso e representacdes no Tcu. Para mini-
mizar o risco dessa ocorréncia, foram designados os membros
da Comissdo de Governang¢a do Concurso, por meio da Portaria
MGI n° 7.221/2023 para que cada 6rgao pudesse realizar contri-
buigdes para as regras dos editais.

O atraso do cronograma do cPNU pode ser causado por di-
versos fatores, incluindo a auséncia de uma equipe suficiente

21 O MGl elaborou o 22 nivel de confidencialidade de forma mais restrita relacio-
nada a etapa mais sensivel do concurso: contato com a comissao organizadora,
banca examinadora, definicdo de blocos tematicos e elaboragao do edital.
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que possa se dedicar em periodo integral ao processo, judicia-
lizagbes que atrasam a tomada de decisoes e reivindicagoes de
interesses especificos de grupos sociais ou organizados. Esses
elementos podem comprometer o cronograma de realizagdo das
provas, aumento de custos nio previstos e atraso na entrada dos
novos servidores, desgastando a imagem institucional do proje-
to, além de inviabilizar novas edi¢des do Concurso Unificado.

O plano de monitoramento preventivo das a¢des judiciais
visa antecipar e minimizar riscos juridicos associados ao con-
curso. Ele estabelece diretrizes para a vigilancia das possiveis
acdes que possam impactar a realizagdo do certame, permi-
tindo uma resposta rapida e eficaz diante de qualquer situagao
adversa. Esse monitoramento envolve a analise continua do
cenario juridico, a coleta de informagoes relevantes e a cola-
boragdo entre as equipes envolvidas, assegurando que todas as
medidas necessarias sejam tomadas para proteger a integrida-
de do concurso.

RISCO ORCAMENTARIO

A insuficiéncia do orcamento nos érgaos representa um
risco para a execugdo, qualidade e sustentabilidade do con-
curso, podendo resultar da extrapola¢do do custo efetivo, do
contingenciamento dos gastos e do numero de inscritos insu-
ficientes, uma vez que isso impacta diretamente no rateio dos
custos do cpPNU.??

Como impactos da concretizagdo desse risco, o MGI pode
incorrer em custos adicionais no concurso se o 6rgao parti-
cipante do rateio ndo cumprir com a parcela correspondente
acordada, possivel atraso no cronograma e questionamentos
por parte dos drgdos de controle, além do desgaste da imagem
institucional do mai, inviabilizando futuras edi¢des do certa-
me. Para mitigar esse risco, a Secretaria de Servigos Compar-

22 Art. 5° Os custos do Concurso Publico Nacional Unificado serdo rateados
entre os 6rgéos e entidades da administracéo publica federal direta, autérquica
e fundacional que a ele fizerem a adeséo. § 12 Até um milhao de inscritos, o valor
seré integralmente custeado pelo Ministério da Gestéo e da Inovagdo em Servi-
gos Publicos. § 2° Entre um milhao e dois milhdes e quinhentos mil inscritos, os
drgaos e entidades da administragao publica federal direta, autérquica e funda-
cional que fizerem a adeséo deverdo descentralizar os créditos orgamentarios e
repassar os recursos financeiros correspondentes para o Ministério da Gestao e
daInovagao em Servicos Publicos, proporcionalmente ao nimero de vagas e em
conformidade com o nimero final de inscritos.
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tilhados prevé, como medida preventiva, a possibilidade de
complementa¢do or¢amentaria, e como medida corretiva, o
acréscimo do tempo de cada atraso ao cronograma do concurso.

CONSIDERACOES FINAIS

A Gestao de Riscos no cPNU contribui para a transparéncia e
a confianca tanto internamente entre os integrantes do proje-
to quanto externamente perante os candidatos e a sociedade. A
integragdo de estratégias preventivas e corretivas assegura que
o projeto esteja preparado para lidar com incertezas, adaptan-
do-o a um ambiente em constante mudanca. Isso é relevante,
considerando que se trata de um concurso inovador, com regras
especificas e uma capilaridade sem precedentes.
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